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neuquéen capital

Neuquén, 27 de Febrero de 2025

A la Sra. Presidente

Del Concejo Deliberante de la Ciudad de Neuguén

Su Despacho:

Me dirijo a Ud. y por su intermedio al Cuerpo que preside
. a efectos de poner a consideracion el proyecto de Ordenanza adjunto.

Sin otro particular saludo a Ud. Muy atentamente.

,"'--” o . T
Gjal. DENIFS )
. Pack
O DELE

(© 0299449-4500 (@) Leloir 370, Neugueén Capital
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BLOQUE _PRO

PROYECTO DE ORDENANZA

VISTO:
El Expediente... ... Y

CONSIDERANDO:

Que la importancia que los taxis puedan trabajar con plataformas
digitales radica en varios factores clave que benefician tanto a los conductores
como & los usuarios, y también al sistema de transporte en general

Que las plataformas digitales como Uber, Cabify o Didi permiten
a los usuarios solicitar un taxi con solo unos clics desde su teléfono maévil, lo que
facilita enormemente el proceso de transporte. La posibilidad de pedir un taxi en
cualguier momento, desde cualquier lugar, mejora la accesibilidad y ahorra tiempo.

Que Integrarse con plataformas digitales permite a los taxistas
competir con otros servicios de transporte méas populares en el mercado. Esto es
especialmente importante en ciudades donde los servicios de transporte bajo
demanda tienen una fuerte presencia y un gran nimero de usuarios.

Que las plataformas digitales suelen ofrecer funciones de
seguridad, como la geolocalizacion del viaje en tiempo real, la posibilidad de
compartir el trayecto con familiares o amigos, y sistemas de evaluacién de
conductores y pasajeros. Esto ayuda a crear un ambiente mas seguro tanto para
los conductores como para los pasajeros.

Que para los conductores de taxis, las plataformas digitales
brindan herramientas para gestionar sus viajes, pagos y horarios de manera
mas eficiente. Ademas, algunas plataformas ofrecen tarifas mas
transparentes y pagos directos, lo que puede facilitar la administracion
financiera del conductor.

Que las plataformas digitales no solo ofrecen la posibilidad de
pedir un taxi, sino también servicios adicionales como el pago en linea, opciones
de vehiculos diferentes segun las preferencias del cliente, y la evaluacién de la
calidad del servicio. Esto contribuye a una experiencia mas personalizada y
satisfactoria.

Que los conductores de taxis pueden disfrutar de una mayor
flexibilidad en su trabajo, ya que pueden decidir cuando y cuanto tiempo
trabajar segln la demanda. Esto también les permite adaptarse a nuevas
tendencias y aprovechar los beneficios de trabajar con plataformas
digitales.

Que al integrarse en plataformas digitales, los taxistas pueden
formalizar su trabajo, lo que les brinda acceso a un sistema de pagos mas claro y
transparente, asi como la posibilidad de cumplir con normativas fiscales y
laborales. Esto contribuye a mejorar las condiciones laborales y la calidad del
servicio.

Que la adopcién de plataformas digitales representa un paso
hacia la modernizacion del servicio de taxis, promoviendo el uso de nuevas
tecnologias en el transporte piblico. Esto incluye la integracion de pagos



electrénicos, la inteligencia artificial para la optimizaciéon de rutas y la
recopilacion de datos para mejorar la calidad del servicio.

Que los taxis puedan trabajar con plataformas digitales no solo mejora la
eficiencia del servicio y la experiencia del usuario, sino que también contribuye a la
modernizacion del sector y brinda mayores oportunidades tanto para los
conductores como para las ciudades en general.

Por ello y en virtud a lo establecido por el Articulo 67°), Inciso
1), de la Carta Organica Municipal.

EL CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE NEUQUEN

SANCIONA LA SIGUIENTE
ORDENANZA

ARTICULO 1°): MODIFICASE el Articulo 51°) de la Ordenanza N° 14687, el que
quedara redactado de la siguiente manera:

“ARTICULO 51°): El Organo Ejecutivo Municipal podra disponer la caducidad de la
Licencia, cuando se constaten: '

a) Reiteradas infracciones a las normas que reglan la prestacion del servicio de
taxis, previa notificacion fehaciente.

b) Incumplimiento de la instalacion del taximetro electrénico.

c) Incumplimiento de la instalaciéon con sistema de localizacion y seguimiento
vehicular satelital o que instalado, no permita el control parte de la Autoridad de
Aplicacion.

d) Abandono del servicio sin la autorizacion de la Autoridad de Aplicacion.

e) Abandono del servicio por un perfodo de 30 dias continuos o 60 discontinuos
durante 1 (un) afio calendario, fehacientemente comprobado, sin la autorizacién de
la Autoridad de Aplicacion.

f) El o la que perturbare o impidiere la inspeccién que la Municipalidad realice en
uso de su poder de policia.

g) Quien incumpliiere en tiempo y forma érdenes o intimaciones impuestas por la
Autoridad de Aplicacion.

h) Las licencias no se podran alquilar. La Autoridad de Aplicacidén podra proceder a

la caducidad de la misma, al comprobarse con prueba documental que asi lo
certifique.

1) Quien realizara transporte de personas incumpliendo las modalidades
establecidas por ordenanzas municipales.”.-

ARTICULO 2°): DEROGASE el Articulo 2°) de la Ordenanza N° 14753.-

ARTICULO 2°): MODIFICASE el Articulo 41°) de la Ordenanza N° 12703, el que
quedara redactado de la siguiente manera:

“ARTICULO 41°): EI Organo Ejecutivo Municipal podra disponer la caducidad de la
Licencia, cuando se constaten:

a) Reiteradas infracciones a las normas que reglan la prestacion del servicio
de remis, previa notificacion fehaciente.

b) Incumplimiento por parte del licenciatario, de la instalacién del reloj electrénico.




) Incumplimiente por parte del licenciatario, de la instalacion con sistema de ™.
localizacion y seguimiento vehicular satelifal o que instalado, no permita el control
por parte de la Autoridad de Aplicacion.

d) Abandono del servicio sin la autorizacion de la Autoridad de Aplicacion.

e) Elque perturbare o impidiere la inspeccién que la Municipalidad realice en uso

de su poder de policia.

) El que incumpliere en tiempo y forma ordenes o intimaciones impuestas por

la Autoridad de Aplicacion.

g) Elque deliberadamente transite o detenga su vehlculo perturbando el transito”.

ARTICULO 2°): DEROGASE el Articulo 3°) de la Ordenénza N° 14754.-

ARTICULO 3°): DEROGASE el Articulo 337°) TER del ANEXO | de la Ordenanza
N° 12028 -

ARTICULO 4°); DE FORMA.-
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